
Anleitung zur Einrichtung und 
Bedienung der TerMed App



Schritt 1 Schritt 2
Öffnen sie die TerMed App,
registrieren sie sich indem 
sie auf die Schaltfläche 
"Registrieren" klicken

Wählen sie die Option zum 
Registrieren



Schritt 3 Schritt 4
Füllen sie das 
Registrierungsformular aus

Aktzeptieren sie die AGBs 
und die 
Datenschutzerklärung 
indem sie das Kästchen 
zum Zustimmen klicken

Bestätigen sie die 
Registrierung, indem sie auf 
die "REGISTRIEREN" 
Schaltfläche tippen



Schritt 5 Schritt 6
Sie erhalten einen 
Aktivierungscode per Email. 
Geben sie diesen ein und 
klicken sie auf 
"AKTIVIEREN".

Nach erfolgreicher 
Registrierung in der App 
anmelden, siehe schritte 1 
und 2

Suchen sie die Praxis Dr. 
Galan, indem sie "Galan" in 
das Suchfeld eingeben



Schritt 7
Wählen sie die Praxis Dr. 
Galan aus indem sie auf sie 
klicken.



Schritt 8
Speichern sie die Praxis Dr. 
Galan in ihren Favoriten, 
um sie in Zukunft nicht 
manuell suchen zu müssen.

Sie können die Praxis in 
Zukunft auswählen, indem 
sie auf der Startseite auf 
"Favoriten" klicken



Schritt 9 Schritt 10
Um eine allgemeine 
Anfrage, eine 
Terminanfrage, eine 
Rezeptanfrage, eine 
Überweisungsanfrage oder 
eine Rückruf/
Befundanforderung zu 
stellen, klicken sie auf 
"Anfrage". 

Um einen Termin zu 
buchen, klicken sie auf 
"Termin Buchen"

Falls sie eine Anfrage 
stellen, wählen sie den 
Grund für ihre Anfrage, 
indem sie auf ihn tippen.

Beantworten sie die 
darauffolgenden Fragen 
und wählen sie "Anfrage 
Senden", um ihre Anfrage 
abzusenden.



Medikamentionsplan 
hinzufügen



Schritt 1 Schritt 2
Wählen sie den Abschnitt 
"Medikamente" auf der 
Startseite der TerMed App 
aus

Klicken sie auf das "+", um 
einen 
Medikamentationsplan 
hinzuzufügen



Schritt 3 Schritt 4
Wählen sie 
"Medikationsplan 
hinzufügen" aus

Geben sie den PIN ein, den 
sie von der Praxis Dr. Galan 
erhalten haben und klicken 
sie auf senden, oder klicken 
sie auf QR Code scannen, 
um einen QR code zu 
scannen.



Scannen sie den QR Code, um den 
Medikamentionsplan zu ihrem Profil in 
TerMed hinzuzufügen



Rezeptanfrage stellen



Medikament aus Medikamentenplan anfragen

Um ein Medikament aus ihrem Medikamentenplan anzufragen, wählen sie "Medikamte" 
auf der Startseite in TerMed aus, tippen sie auf das gewünschte Medikament, und klicken 
sie auf "Anfragen"



Schritt 1 Schritt 2
Wählen sie "Anfrage" auf 
der Startseite der Praxis Dr. 
Galan in TerMed

Medikament ohne Medikationsplan anfragen:

Wählen sie eine 
Rezeptanfrage aus.



Schritt 3 Schritt 4
Wählen sie "Für mich" aus, 
falls sie ein Rezept für sich 
selber anfragen.

Wählen sie "Für eine andere 
Person", falls sie das Rezept 
für eine andere Person 
anfordern, und füllen sie 
Vorname, Nachname und 
Geburtsdatum der 
betreffenden Person aus

Klicken sie auf das "+", um 
ein Medikament zu ihrer 
Rezeptanfrage 
hinzuzufügen.



Schritt 5 Schritt 6
Geben sie den Namen des 
gewünschten 
Medikamentes in das 
Suchfeld ein, und 
bestätigen sie es, indem sie 
auf das "+" tippen.

Wiederholen sie Schritte 2 
und 3, bis alle gewünschten 
Medikamente zu ihrer 
Anfrage hinzugefügt 
wurden.

Nachdem alle gewünschten 
Medikamente zu ihrer 
Rezeptanfrage hinzugefügt 
wurden, tippen sie auf 
"Weiter"



Schritt 7 Schritt 8
Bei Bedarf, schreiben sie 
eine Nachricht zu der 
Rezeptanfrage, indem sie in 
das "Freitext" Feld tippen.

Senden sie die Anfrage ab, 
indem sie auf "Anfrage 
senden" tippen.

Bestätigen sie, dass das 
Ausstellen von Rezepten 
nur für solche 
Medikamente möglich ist, 
die wir Ihnen auf Dauer 
oder für einen längeren 
Zeitraum verordnet haben.

Klicken sie hierzu auf 
"Bestätigen".

Sie erhalten Anschließend 
eine Email, in der ihre 
Rezeptanfrage bestätigt 
wird. Die Rezepte sind 
spätestens am 
übernächsten Werktag in 
der Praxis abholbereit. Die 
Versichertenkarte muss vor 
Besuch in diesem Quartal 
schon eingelesen sein.


